
Resiliens og robusthed
i forandringstider



Hvorfor?

Fordi fællesskabet er stærkere end 
den enkelte og fordi vi er 
afhængige af hinanden. 

Fordi vi i 2026 lever i en verden 
som er:

• I acceleration

• Konstant vækst

• Konstant udvikling 

• Mange kriser:

• Trivsel

• Klima

• Krig

- Alt dette kan – og vil – påvirke os, 
fordi vi er forbundet

Vi er hinandens 
forudsætninger og vi er 

hinandens årsag







Nej – det er ikke DIG, der 
er noget galt med. Alt sker 
i en kontekst!!!

Grupper

Resiliens

Kulturer

Eksempler



Group 
efficacy

Group efficacy er gruppens 
fælles tro på, at de sammen 
kan organisere og udføre 
handlinger, der fører til de 
ønskede resultater.



Fælles 
målsætning 
og ambition



Vi trækker 
på tidligere 
erfaringer 
– vi er før 
faret vild



Vi fik 
opmuntring 
af ham der 
stod ved 
bålet og vi så 
hvordan de 
andre gik 
videre 



Vi kan klare 
alt, når vi 
bevarer roen 
og passer 
godt på at 
alle har det 
godt



Group 
efficacy er 
gruppens 

fælles tro på, 
at de 

sammen kan 
organisere 
og udføre 

handlinger, 
der fører til 
de ønskede 
resultater.

1. Fælles succesoplevelser (mastery experiences)
Den stærkeste kilde.
Når en gruppe:
løser svære opgaver
klarer kriser
oplever succes sammen
opstår fortællingen:
“Det kan vi godt klare.”
Det er derfor succesoplevelser i teams er så vigtige.

2. Modellering og observation (vicarious experience)
Når gruppen ser:
andre teams lykkes
kollegaer håndtere udfordringer
rollemodeller i organisationen
kan det skabe tro på:
“Hvis de kan – kan vi også.”

3. Social opmuntring og feedback (verbal persuasion)
Group efficacy kan styrkes gennem:
ledelsens tillid
kollegial anerkendelse
feedback på gruppens styrker
Fx:
“I løste den situation virkelig professionelt.”
“Jeg har tillid til, at I kan håndtere den her opgave.”

4. Følelsesmæssig stemning i gruppen (affective state)
Gruppens emotionelle klima spiller en stor rolle.
Hvis gruppen er præget af:
tryghed
ro
samarbejde
øges group efficacy.
Hvis gruppen er præget af:
stress
konflikter
skyld og frygt
svækkes den.
•





Og overført til arbejdspladsen...



Hvilke kvaliteter findes der allerede i 
jeres lederteam?



Nej – det er ikke DIG, der 
er noget galt med. Alt sker 
i en kontekst!!!
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Resiliens

Resiliens betyder menneskers eller 
systemers evne til at tilpasse sig, 
klare modgang og fortsætte en 
positiv udvikling trods 
belastninger. I moderne forskning 
forstås resiliens ikke som en fast 
personlig egenskab, men som en 
dynamisk proces mellem individ, 
relationer og omgivelser. 
Resiliensforskningen har udviklet 
sig gennem fire bølger, hvor 
forståelsen gradvist er blevet mere 
kompleks og systemisk. 





De fire bølger i resiliens forskningen

Bølge 1
 

Bølge 2
 

Bølge 3
 

Bølge 4

1970’erne 1980’erne 1990’erne 2000→

INDIVIDET RELATIONERNE INDSATSER SYSTEMER

Robusthed 
Personlige egenskaber                        

Samspil med miljø 
Familie, voksne, 
skole og netværk 

Kan styrkes 
Interventioner 
og programmer

Kompleks 
dynamik
Biologi, 
relationer
kultur og 
samfund

Mælkebøtte Skoven Broen Økosystemet



Hvilke ord vil vi 
sætte på vores 
kapacitet til at 
imødekomme 
forandringer? 



Nej – det er ikke DIG, der 
er noget galt med. Alt sker 
i en kontekst!!!
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Vi kan lave aktiviteter der skaber 
adfærd – men også bruge det der 
sker i vores hverdag

At gøre GRUPPEN robust, dvs. 
skabe robuste fællesskaber!

 – fordi vi tror på, at når vi 
stimulerer GRUPPENS evne til 
at mestre udfordringer 
sammen – og hjælper gruppen 
til at lære af processen – så 
opbygger vi kapacitet til at 
imødegå de udfordringer som 
kommer, men som vi ikke ved 
hvad er….



Karen Maries praktiske arbejdsmodel





Robuste fællesskaber

Fælles evne til at håndtere udfordringer
Lære af erfaringer
Støtte hinanden



Et stærkt fællesskab på trods af årtiers 
modgang og skuffelser 





Hvilke ”wallpapers” og/eller 
artefakter har I til at minde jer om 

alt det I kan i fællesskab?

»Ingen må søge sit eget. Spredte 
skal vi styrte, men samlede skal vi 

stige.«



Nej – det er ikke DIG, der 
er noget galt med. Alt sker 
i en kontekst!!!
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Eksempler

Corona på 
plejehjemmet

De fælles værdier 
omkring samarbejdet

De spurgte kunderne
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